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DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE
 

N. 1111 del 30/12/2020

OGGETTO: APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA GESTIONE DIRETTA 
DEI   SINISTRI   E   COSTITUZIONE   DEL   COMITATO   UNICO   AZIENDALE   DELLE 
TUTELE

IMMEDIATAMENTE ESEGUIBILE : NO
 

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: LUCA CEI

DIRETTORE Dipartimento Affari legali: LUCA CEI (firmato digitalmente)

PARERE favorevole DEL DIRETTORE SANITARIO: LUCA LAVAZZA (firmato 
digitalmente)
PARERE favorevole DEL DIRETTORE AMMINISTRATIVO: Gabriele Morotti (firmato 
digitalmente)
PARERE favorevole DEL DIRETTORE DEI SERVIZI SOCIALI: LAURA BRIZZI (firmato 
digitalmente)

DA TRASMETTERE A:

ALLEGATI: SI

ALLEGATI PARTE INTEGRANTE: N. 1



OGGETTO:  APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA  GESTIONE DIRETTA  DEI 
SINISTRI E COSTITUZIONE DEL COMITATO UNICO AZIENDALE DELLE TUTELE

IL DIRETTORE GENERALE

Su proposta del Direttore del Dipartimento Legale, Avv. Luca Cei, di cui è di seguito trascritto 
integralmente il testo

VISTA la Legge Regione Toscana 24 febbraio 2005, n. 40, “Disciplina del servizio sanitario 
regionale” e ss.mm. e ii;

VISTA, la Legge Regionale 84 del 28 Dicembre 2015 recante “Riordino dell’assetto istituzionale e  
organizzativo del servizio sanitario regionale. Modifiche alla L.R. 40/2005”

VISTO:
il vigente Statuto ed il Regolamento di Organizzazione Aziendale;

VISTA  la delibera della G.R.T. n.1203 del 21/12/2009 che sancisce il passaggio ad un sistema di 
gestione diretta del rischio per la responsabilità civile nel SSR a partire dal 01/01/2010;

VISTA la delibera della G.R.T. n.1234 del 27/12/2011 contenente le indicazioni organizzative per la 
gestione  diretta   delle   richieste   di   risarcimento  per   responsabilità   civile   verso   terzi   e   operatori 
(RCT/RCO) e per il controllo del rischio clinico;

CONSIDERATO che la delibera sopra citata prevede l’istituzione a livello aziendale del Comitato 
Gestione Sinistri per la trattazione, definizione e liquidazione in via transattiva dei sinistri derivanti 
da presunta responsabilità civile dell’Azienda;

CONSIDERATO che in conseguenza della fusione delle Aziende in forza della citata L. Regionale 
84/2015 sono attualmente operanti cinque Comitati Gestione Sinistri riferibili alle ex aziende fuse;

CONSIDERATA la rilevanza economica e operativa della gestione delle richieste di risarcimento 
sia in fase stragiudiziale che giudiziale ed il lavoro già svolto dal Dipartimento Legale e dalle sue 
Aree interne   e dalle UU.OO. di Medicina Legale, dopo la nascita della nuova Azienda di Area 
Vasta, al fine di uniformare i criteri peritali e liquidatori ed i modelli di attività ed incrementarne i 
relativi volumi laddove si rendeva necessario;

CONSIDERATA  l’attuale   performance   rilevata   dal   Centro   Regionale   del   Rischio   Clinico   e 
l’esigenza  di  procedere  ad  un’analisi  ulteriore  della   sinistrosità  aziendale,  che  si  mostra   la  più 
elevata   a   livello   regionale   in   probabile   connessione   con   la   maggiore   complessità   e 
dimensionamento aziendale, e valutata già in sede di assegnazione degli obiettivi di budget 2020 la 
necessità  di   assumere,  quale  ulteriore   iniziativa  organizzativa,  quella  di   costituire  un  Comitato 
Unico   Aziendale   al   fine   di   sottoporre   a   più   approfondita   verifica   la   casistica   aziendale   delle 
responsabilità sanitarie costruendo un sistema di reportistica utile al  controllo direzionale e alla 
successiva riflessione in sede dipartimentale,  coordinando i sistemi di valutazione del sinistro e 
della rilevazione dati al fine di ottimizzare la spesa ed ottenere un miglioramento della qualità e 
sicurezza della prestazione sanitaria;



DATO ATTO che la prima riunione di tale Comitato si è allo scopo tenuta il 29 Settembre 2020;

DATO ATTO che nella medesima, prima riunione, per le finalità di cui sopra, si sono costituiti due 
gruppi di Lavoro, il primo per la stesura di un aggiornato regolamento per la gestione diretta dei 
sinistri, il secondo per costruzione di un sistema di rilevazione e gestione dei dati;

CONSIDERATO opportuno dare formalmente atto della conclusione dei lavori del primo gruppo, 
che   ha   prodotto   l’allegato   Regolamento   per   la   Gestione   Diretta   dei   Sinistri   recante   la 
regolamentazione della composizione e della funzione di un comitato unico aziendale che, al fine di 
evitare sovrapposizioni di identificazione, assume definitivamente la denominazione di “Comitato 
Unico  Aziendale  delle  Tutele”  quale  organismo deputato  al   coordinamento  di   tutte   le   funzioni 
interessate e coinvolte nella gestione ed il monitoraggio della sinistrosità gestendo al contempo, su 
istruttoria   dei   Comitati   Sinistri   Locali,   i   casi   maggiormente   complessi,   oltreché   a   fornire   gli 
elementi utili alla analisi direzionale;

RITENUTO di dover procedere alla approvazione di tale Regolamento;

DATO  ATTO  che   il   Comitato   Unico   delle   Tutele   è   così   formato:  Direttore   Sanitario   o   suo 
delegato,  Direttore del  Dipartimento  Affari  Legali,  Direttore U.O.  Contenzioso Stragiudiziale  e 
Responsabilità Civile, Direttori delle Aree Contenzioso Stragiudiziale e Professioni Legali, Direttori 
UU.OO.CC. Contenzioso Giudiziale,  Direttori  delle  UU.OO.CC Medicina Legale,  Responsabile 
dell’Area Qualità, Sicurezza del Paziente e Formazione Strategica, Direttore U.O.C. Sicurezza del 
Paziente, Direttore U.O.S. Monitoraggio Raccomandazioni e Pratiche per la Sicurezza del Paziente, 
Direttore della U.O.C. Governo Clinico, Dirigente con Incarico professionale in “Esperto in analisi 
delle inappropriatezze rilevate nelle richieste risarcitorie accolte con produzione di audit correlati ed 
esperto   in   riscontri   diagnostici   anche   per   la   gestione   del   rischio   clinico,   misurazione   della 
performance sanitaria e prevenzione del contenzioso e coordinatore obitorio Lucca”, Dirigente con 
incarico di “Professionista flusso e coordinamento delle attività' medico legali del comitato sinistri 
del polo sud”, Loss Adjuster e che il coordinamento delle relative attività è affidato al Direttore del 
Dipartimento Legale;

DATO altresì  ATTO  che  prosegue  l’attività  del   secondo gruppo di   lavoro   teso ad  operare   la 
valutazione   e   revisione   del   basamento   e   del   flusso   informativo   per   l'implementazione   di   una 
reportistica per   il  controllo  direzionale e  per   la   restituzione  interna con  l’obiettivo specifico di 
implementare,   a   partire   dal   gennaio   2021,   un’attività   continua   di   monitoraggio   e   di   operare, 
attraverso   la   relativa   restituzione   ai   Dipartimenti,   l’ingaggio   generalizzato   e   diffuso   dei 
professionisti  sul  tema della   sinistrosità e relativa prevenzione del rischio e a sensibilizzare la 
collaborazione   da   parte   dei   Dipartimenti   agli   approfondimenti   specialistici   nella   valutazione 
generale della sinistrosità ed al  contributo fattivo alla difesa anche nelle funzioni di consulenza 
tecnica di parte;

PRESO ATTO  che il Direttore della struttura proponente dichiara che l’atto che si propone di 
adottare è legittimo nella forma e nella sostanza;

ACCERTATO che l’adozione della proposta non comporta pertanto oneri diretti ed aggiuntivi di 
spesa rispetto a quelli già previsti;



ACQUISITI  i   pareri   del  Direttore  Amministrativo,  del  Direttore  Sanitario   e  del  Direttore  dei 
Servizi Sociali per gli ambiti di rispettiva competenza; 

DELIBERA

Per le motivazione esposte in premessa:

Di approvare l’allegato Regolamento per la Gestione Diretta dei Sinistri;

Di dare atto che è definitivamente costituito a livello organizzativo il Comitato Unico Aziendale 
delle Tutele (C.U.A.T.) così compostoDirettore Sanitario o suo delegato, Direttore del Dipartimento 
Affari  Legali,  Direttore U.O. Contenzioso Stragiudiziale e Responsabilità  Civile,  Direttori  delle 
Aree   Contenzioso   Stragiudiziale   e   Professioni   Legali,   UU.OO.CC.   Contenzioso   Giudiziale, 
Direttori delle UU.OO.CC Medicina Legale, Responsabile dell’Area Qualità, Sicurezza del Paziente 
e Formazione Strategica, Direttore U.O.C. Sicurezza del Paziente, Direttore U.O.S. Monitoraggio 
Raccomandazioni e Pratiche per la Sicurezza del Paziente, Direttore della U.O.C. Governo Clinico, 
Dirigente  con  Incarico  professionale   in  “Esperto   in  analisi  delle   inappropriatezze   rilevate  nelle 
richieste  risarcitorie accolte con produzione di  audit  correlati  ed esperto in riscontri  diagnostici 
anche per la gestione del rischio clinico, misurazione della performance sanitaria e prevenzione del 
contenzioso   e   coordinatore  obitorio  Lucca”,  Dirigente   con   incarico  di   “Professionista   flusso   e 
coordinamento delle attività' medico legali del comitato sinistri del polo sud”, Loss Adjuster e che il 
coordinamento delle relative attività è affidato al Direttore del Dipartimento Legale;   

Di dare atto che dall'adozione della presente deliberazione non derivano oneri a carico del Bilancio 
A.S.L.;

Di dare incarico di pubblicare copia del presente atto all’Albo pretorio digitale dell’Azienda;

Di trasmettere, ai sensi dell’art. 42, comma 2, della L.R.T. n. 40/2005, copia del presente atto al 
Collegio Sindacale entro 10 giorni;

IL DIRETTORE GENERALE 
Dott.ssa Maria Letizia Casani

Il presente atto è pubblicato sull’Albo Pretorio on­line dal giorno 30/12/2020 al giorno 14/01/2021. 
L’originale del presente documento, redatto in formato elettronico e firmato digitalmente, è conservato in conformità e nel rispetto 
della normativa vigente in materia 


